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1.1
INTRODUCCION

La Oficina de Libre Acceso a la Informacién (OAI), en cumplimiento de la Ley No. 200-04,
tiene como funcion principal asegurar que los ciudadanos puedan ejercer su derecho a acceder
a la informacion publica de manera transparente, oportuna y confiable. A través de sus
servicios, la OAI permite a los ciudadanos acceder a informaciones sobre la gestién publica,
monitorear el uso de los recursos del Estado y contribuir a una administracion priblica més
transparente y responsable.
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ESTADISTICAS DE CUMPLIMIENTO DE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Durante el afio 2025, la Oficina de Libre Acceso a la Informacién (OAI) de la Gobernacién
Provincial de Puerto Plata, desempefid un rol fundamental en el fortalecimiento de la
transparencia, la rendicién de cuentas y el ejercicio del derecho ciudadano de acceso a la
informacién piblica conforme a lo establecido en la Ley No. 200-04

En este periodo del afio 2025, la oficina de libre acceso a la informacion (OAI) recibi6, gestiond
y dio respuesta oportuna a dos (2) solicitudes, canalizadas a través de los siguientes medios
oficiales:

e Una (1) solicitud recibida mediante el Sistema 311 de Atencién Ciudadana.
e Una (1) solicitud recibida a través del Sistema de Acceso a la Informacion Piblica
(SAIP).

Ambas solicitudes fueron debidamente registradas, analizadas y tramitadas conforme a los
procedimientos internos establecidos.
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Medios de recepcion de las solicitudes recibidas en el afio 2025

Recepcion de las solicitudes recibidas en el afio
2025

2.5

15

0.5

Total, de solicitudes Portal 311 Partal SAIP
recibidas
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El consolidado de estadistica y balance de gestion de la Oficina de Atencion Integral (OAI) en
la provincia de Puerto Plata resume las actividades de la institucién en un periodo determinado.

El balance también incluye estadisticas sobre la cantidad de usuarios atendidos, la distribucion
de recursos y la ejecucién de proyectos locales. Este consolidado sirve como herramienta para
evaluar la efectividad de la OAI en la zona, identificando asi areas de mejora y promover la
transparencia en su gestion.

A continuacion, las Estadisticas y Balances de Gestion OAI de manera trimestral:
Estadisticas y Balances de Gestion de la OAI

Institucion

Enero-Marzo 2025
Medio de Referidaa Resuelta < | Resuelta > 5 | Rechazada | Rechazada
5 Recibida otra Pendiente . ; ; :
Solicitud S 5 dias dias < 5 dias > 5 dias
Institucion

Fisica - - = - = = -

Portal SAIP = g = - - - -

311 1 . - 1 - - -

Otras - - - - - - -

Total 1 0 0 1 0 0 0

Estadisticas y Balances de Gestion de la OAI
Enero-Marzo 2025
1.2
1
0.8
0.6
0.4
0.2 0 0 0 0 0 0
0
Medio de  Recibida Referidaa Pendiente Resuelta < Resuelta > Rechazada Rechazada
Salicitud otra 5 dias 5 dias < 5dias > S5dias
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Estadisticas y Balances de Gestion de la QAI

Abril-Junio 2025
Medio de Recibida REf::::a 2 Pandiahte Resuelta | Resuelta | Rechazada | Rechazada
Solicitud <5dias | >5dias | <5 dias > 5 dias
Institucion
Fisica - - = a - s
Portal SAIP = = - 5 = =
311 - - . - - -
Otras - - - - - - -
Total 0 0 0 0 0 0 0
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Estadisticas y Balances de Gestion de la OAI
Julio-Septiembre 2025

Medio de Referidaa Resuelta < 5 | Resuelta | Rechazada | Rechazada >
= Recibida otra Pendiente 2 3 ;
Solicitud e dias >5dias | <5dias 5 dias
Fisica - - - 5 . . 3
Portal SAIP 1 - - 1 - 5 z
311 = = = g - < =
Otras - = - 5 = _ g
Total 1 0 0 1 0 0 0
Estadisticas y Balances de Gestién de la OAI
Julio-Septiembre 2025
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Estadisticas y Balances de Gestion de la OAl
Octubre-Diciembre 2025

Medio de el L Resuelta < | Resuelta | Rechazada | Rechazada
] Recibida otra Pendiente : 3 : z
Solicitud s 5 dias >5dias | <5 dias > 5 dias
Institucion
Fisica = - - - - - -
Portal SAIP - - - = s 5 s
311 “ < . = e 5 -
Otras - - = = . - -
Total 0 0 0 0 0 0 0
Estadisticas y Balances de Gestién de la OAI
Octubre-Diciembre 2025
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1.4.1 Conclusion

La Gobernacién Provincial Puerto Plata, a través de su Oficina de Libre Acceso (OAI) a la
Informacién, ha demostrado un desempeifio eficiente y comprometido en la atencién de las
solicitudes de informacion recibidas por los ciudadanos, tanto a través de los portales 311 y
SAIP como por otras vias institucionales.

Estas oficinas se rigen por los principios de transparencia, eficacia y atencién oportuna,
garantizando que los ciudadanos puedan acceder a la informacion publica de acuerdo con la
Ley 200-04. La rapidez y claridad en la gestién de las solicitudes reflejan el compromiso de la
institucién con la excelencia en sus procesos, fortaleciendo la confianza ciudadana y
promoviendo una administracién cercana, responsable y orientada a las necesidades de la
sociedad.

Promoviendo asi una gestion transparente, eficaz y alineada con las necesidades e intereses
de la ciudadania.

Luz Yanira Vasquez
Responsable de libre Acceso a la Informacion
Puerto Plata, Rep.Dom.
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Calificaciones obtenidas por auditorias realizados en el afio 2025

by

REPUBLICA DOMINICANA

Etica e Integridad Gubernamental
Direccién de Transparencia y Gobierno Abierto

Gobernaciones
Periodo de Evaluacién: Enero 2025

Institucion: Gobernacion Provincual de Pueno Plata
ID-Institucion: 21896
ID-Evaluacion: 17313

Pagina web:

Fecha de evaluacidn: 24/man/2025 hitps /igobemacionpuertoplata gob. do/ransparencial

Correo RANOAL: oar puertoplata@mip gob.do

Resultados

Total general: 94.00 de 100 .00

70

REPUBLICA DOMINICANA

Etica e Integridad Gubernamental
Direccion de Transparencia y Gobierno Abierto

Gobernaciones
Periodo de Evaluacion: Febrero 2025

Institucidn: Gobernacion Provincial de Puerlo Plala
ID-Institucion: 21896 '
ID-Evaluacién: 17325

Péigina web: Corr
hups hgobemamrumenop!ata gob dmimnspa:emtaf e e e s

Resultados

Fecha de evaluacién: 16/abrf2025

Total general: 99.90 de 100.00
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REPUBLICA DOMINICTANA

Etica e Integridad Gubernamental
Direccién de Transparencia y Gobierno Abierto

Gobernaciones
Periodo de Evaluacion: Marzo 2025

Institucion: Gobernacion Provincial de Puerto Plata
ID-Institucion: 21896
ID-Evaluacidn: 17629

Fecha de evaluacion: 14imay/2025 mips Sigobernacionpuenoplala gob doftransparencia Correo RAUOAL: oanpuertoplata mp gob.do

Resultados

Total general: 98 20 de 100.00

REPUBLICA DOMINICANA

Etica e Integridad Gubernamental

Direccién de Transparencia y Gobierno Abierto

Gobernaciones
Periodo de Evaluacién: Abril 2025

ion: Gab jon Provincial de Puerto Plata

ID-Institucién: 21894

ID-Evaluacién: 17934

»

. Pégina web: i
Fecha de evaluacion: 02/jun/2025 hitps.Jigobemacionpuertoplata.gob doftranspare Correo RANOAIL oalpuertoplata@mip.gob do

Resultados

Total general: 94 80 de 100.00
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REPUBLICA DOMINICANA

Etica e Integridad Gubernamental
Direccién de Transparencia y Gobierno Abierto

Gobernaciones
Periodo de Evaluacién: Mayo 2025

Institucién: Gobermacion Provincial de Puerlo Plata
ID-Institucién: 21896
ID-Evaluacién: 18237

Pagina web:
htips /igobernacionpuertoplata.gob.doitransparenca/

Resultados

Fecha de evaluacién: 01/uli2025

Correo RAIOAI: cal puertoplata@mip.gob.do

Total general: 89.10 de 100 00

REPUBLICA DOMINICANA

Etica e Integridad Gubernamental
Direccidn de Transparencia y Gobierno Abierto

Gobernaciones
Periodo de Evaluacién: Junio 2025

Institucién: Gobernacion Provincial de Puerlo Plala

ID-Institucién: 21696

iD-Evaluacién; 18540

Fecha de evaluacidn: 05/ago/2025 :::;?g:::r;mnpuemmm. Gob.doanSpar encia/C0TTe0 RAVOAL oai puertoplata@mip.gob.do
Resultados

Tolal general: 98.10 de 100.00
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REPUBLICA DOMINICANA

Etica e Integridad Gubernamental
Direccion de Transparencia y Gobierno Abierto

Gobernaciones
Periodo de Evaluacion: Julio 2025

Institucién: Gobernacion Provincial de Puerto Plata
ID-Institucion: 21696
ID-Evaluacion: 18847

Pagina web:

Fecha de evaluacion: 0l/septi2025 hups ”Gf-"be'W’Dnmﬂwm.m,amranspa;e.mwcof'm RANOAL oas puertoplata@nup.gob.do

Resultados
Total general: 99 .70 de 100.00

GORERNG DI LA
REPUBLICA DOMINICANA

Etica e Integridad Gubernamental
Direccién de Transparencia y Gobierno Abierto

Gobemnaciones
Periodo de Evaluacion: Agosto 2025

Institucidn: Gobernacion Provincial de Puerto Plata
ID-Institucién: 21896

ID-Evaluacion: 19150

m Pagina web: .
Fecha de evaluacién: 13/0ct/2025 hips:iigobernacio rtoplata.gob.o Wanwem,r;omo RAUOAL oaipuerloplatai@mip.gob.do
Resultados

Total general: 99.10 de 100,00
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Etica e Integridad Gubernamental
Direccion de Transparencia y Gobierno Abierto

Gobernaciones
Periodo de Evaluacion: Septiembre 2025
Institucién: Gobernacion Provincial de Puerto Plata
ID-Institucién: 21696

ID-Evaluacion: 19453

Fecha de evaluacién: 0Ginov2025 Péginn wob: Correo RAIOAL oai puerloplata@mip.gob do

hitps ligebemacionpuertopiata gob.doftransparencia/

Resultados

Total general: 99.10 de 100 00

REPUBLICA DOMINICANA

Etica e Integridad Gubernamental

Direccion de Transparencia y Gobierno Abierto
Gobernaciones
Periodo de Evaluacién: Octubre 2025

Institucion: Goberacion Provincial de Puerto Plata
ID-Institucién: 21896
ID-Evaluacién: 19758
Pagina web:
hups Ygobemacionpuertopiata.gob doftranspare

Resultados

Fecha de evaluacion: 04/thc/2025 m:m_r(:nt:ir'l'e'l‘.' RANOAL: oal pueroplata@rmip gob.do

Total general: 99.10 de 100.00

Nota: Pendiente de auditoria los meses noviembre y diciembre 2025.



